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Standardprozess: Sendungsannahme KP-RD-A03 
am Beispiel: BL – 284446 – BL - 1  
 
Kurzbeschreibung: Annahme einer Sendung 
 

- Sendung wird in dem Status „erfasst“ in der richtigen AG dargestellt 
- Verschiedene Kriterien müssen nun überprüft werden bevor mit der Transportplanung begonnen 

werden kann 

 

Allgemeiner Ablauf: 
 
1: Sendung wird im Status „erfasst“ in der richtigen AG aus Prozess „Sendungserfassung“ dargestellt 
 

 
 

3: Entscheidung: Handelt es sich bei dem Auftraggeber um einen Bestandskunden? 
falls ja: weiter zu Punkt19; falls nein weiter zu Punkt 2 
 
2: Manuelle Prüfung des Kreditlimits durch Administration 
 
4: Entscheidung: Ist das hinterlegte Kreditlimit ausreichend? Falls ja: weiter zu Punkt 11; falls nein 
weiter zu Punkt. 6 
 
6: Entscheidung: Freigabe beantragen? Falls ja: weiter zu Punkt 5; falls nein weiter zu Punkt 9 
 
9: Manuelle Ablehnung des Auftrags – durch Stornierung in der Sendung  
 

8: Sendung im Status „negativ erledigt“ 
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7: Schriftliche Ablehnung des Auftrags an den Auftraggeber (Mögl. Ende des Prozesses) 
 
5: Manuelle Freigabe durch Bereichsleiter/ Geschäftsführung 
 
10: Entscheidung: Soll eine Freigabe erteilt werden? Falls nein, weiter bei Punkt 9; falls ja: weiter 
bei Punkt11 
 
11: Entscheidung: Ist die Durchführung gemäß den Anforderungen möglich? falls ja: weiter zu 
Punkt 19; falls nein: weiter zu Punkt 12  
 
12: Abstimmung der Disposition mit dem Auftraggeber 
 
13: Entscheidung: Änderung möglich? Falls nein: weiter zu Punkt 9; falls ja weiter zu Punkt 14 
 
14: Auftraggeber sendet Auftragsänderung zu 
 
15: Manuelle Speicherung der schriftlichen Auftragsänderung im Intex 
 



 

 

ROAD 

Sendungsannahme 

KP-RD-A03 

Berger Logistik GmbH Bahnhofplatz 1 | A-6300 Wörgl 

Tel.: + 43 5332 71170 – 0 | Fax: + 43 5332 71170 – 93000 

office@berger-logistik.com        |  www.berger-logistik.com 

 
 

16: Änderungen in TMS in der entsprechenden Sendung erfassen 
 
11: Entscheidung: Ist die Durchführung gemäß den Anforderungen möglich? falls ja weiter zu Punkt 
19; falls nein: weiter zu Punkt 12 
 
19: Manuelle Annahme der Sendung 
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Optionale Möglichkeit:  
 

20: Auftrag in TMS bestätigen 
 
17: Aufträge werden manuell im DMS (Intex) hinterlegt 
 
18: Schriftliche Auftragsbestätigung wird manuell an Auftraggeber versandt 
 
21: Sendung im Status erfasst (weiter in Transportplanung) 

 

 
Notwendige LAs: 

         

Strecke WO LA-Typ 
LA-
Untertyp 

Bezeichnung 

     

Sendungsaufteilung  Sendung AB XAI Sendungsaufteilung 

Abrechnung Sendung AB AB Rechnungs LA  

Transport  Sendung TR XHV Transport LA  

Hinterlegung des TA im 
Intex  

Sendung AR S20 Dokument TA  

     

     

     

     

     

 


