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Standardprozess: KP-AI-A01 Sendungserfassung 
am Beispiel: BT-111888-BT-1 
 
Kurzbeschreibung: 
 

- Auftrag geht per Mail bzw. Telefon oder Fax ein und Sendung wird in Lbase erfasst. 
- Vorhandene Dokumente werden im DMS archiviert, dies ist ein laufender Prozess, je nach 

Dokumenteneingang. 

 

Allgemeiner Ablauf: 
 
2: Auftrag wird per Telefon/Fax/Mail übermittelt 
6: „Lbase Auftragsbearbeitung“, Button „Luftfracht – Sendung – Neu“. 

- Die entsprechende Verkehrsart ist zu wählen – „LE Luftfracht Export“ oder „LI Luftfracht Import“ 
- Die bis dato bekannten Adressen, Termine und Referenzen (z.B. Abholreferenz) sind einzutragen. 
- WICHTIG bei EXPORT: Abfrage der Online-Datenbank der Bekannten Versender, damit ggf. auch die Adresse 

„XRAY“ für die Sicherheitsüberprüfung eingetragen werden kann. Lässt sich der Status des Versenders in der 
Datenbank bestätigen, ist der Auszug im DMS zu archivieren. Die Sicherheitsüberprüfung und somit die 
Notwendigkeit des Adresstyps „XRAY“ würde somit entfallen. Näheres im Logistik-Wiki unter „Luftfracht 
Sicherheitsprogramm“. 
 

 
 

- Weiters die Sendungsdetails: 

 

 
 
8: Sobald die Sendung eine BL-Nummer hat, können die Dokumente mittels DMS archiviert werden. 
18: Sendung wird im Status „erfasst“ gespeichert. 
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Benötigte Dokumente aus System: 
 
Report wird gedruckt auf (Sdg. / Fahrt) wird benötigt für 

   

 

Notwendige LAs: 

Strecke Wo LA-Typ 
LA-
Untertyp 

Bezeichnung 

DMS Archiv Auftrag  Sendung AR S20 Dokument TA  

DMS Archiv Sonstiges Sendung AR S02 Dokument Sonstige 

 


